
 

 

• Deténgase unos instantes para recuperar la calma, lo cual le va a permitir tomar las 
decisiones más oportunas.  

• La serenidad y la reflexión son los mejores aliados para afrontar una situación de 
emergencia, como en el caso del accidente de tráfico.  

• La tranquilidad en los comportamientos favorecerá la seguridad de las personas que están 
a su alrededor.  

• Delimitar el lugar del accidente, ésta es una medida básica y prioritaria para prevenir que el 
accidente se complique con otros. Colocar los triángulos de seguridad y apagar el motor, si 
esto fuera posible, inmovilizar el vehículo (colocar el freno de mano).  

• Llamar al número telefónico único de Emergencias 112 y trasmitir toda la información 
posible, según nos es requerida.  

• Si hay heridos, ser muy cautos en el manejo de estos. Una movilización inadecuada puede 
dar lugar a lesiones irreversibles. Preste los primeros auxilios a las víctimas según sus 
conocimientos, pero procure mover al accidentado lo menos posible. Si es un motorista no 
intente quitarle el casco. Si la víctima no respira, o si la respiración es irregular, hay que 
practicarle inmediatamente la respiración artificial.  

      En general se deberán seguir las siguientes indicaciones   
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• Ayudar a tranquilizar a las personas heridas o con lesiones, mientras llegan los Servicios de 

Emergencias.  

• Colaborar con las indicaciones de los Equipos de Intervención, una vez se encuentren en el 
lugar del accidente.  

• No generar alarma entre las personas que se encuentren en el lugar del accidente.  
 

 Más Información  
• Protección Civil de JCYL: 

https://www.jcyl.es/web/es/administracionpublica/proteccioncivil.html


